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FECHA: 13/abr/2026
ACTA No. 4145.020.14.82.141
HORA INICIAL: 08:30am
OBJETIVO: Realizar reunion del programa de Salud | HORA FINAL: 12:00m

Mental y Convivencia Social para conocer el programa [ | jGAR: Bomberos aguacatal
Entre Pares de Bomberos voluntarios de Cali y Cali '

socializar el reporte de cronograma de trabajo en
territorio.

ASISTENTES: Carolina Restrepo Guevara — Contratista, Diana Marcela Porras —
Profesional, Maricela Valencia Zambrano — Contratista, “Ver listado de asistencia”

AUSENTES: Maria Fernanda Hernandez — Contratista, - Calamidad Domestica,
Angelica Rengifo — Contratista, Diana Carolina Ordofez — Contratista, Anabel —
Contratista, Pablo Andrés Ramirez— Contratista, Julian Alejandro Gémez - Contratista,
Eliana Andrea Angulo - Contratista - Cruce de agenda.

INVITADO: Jaime Castellar — Cuerpo de Bomberos Voluntarios Cali
ORDEN DEL DIA:

1. Bienvenida
2. Desarrollo
3. Cierre

DESARROLLO:

1. Bienvenida

Siendo las 08:30 am, la profesional Diana Marcela Porras del programa de Salud Mental
y Convivencia Social de la Secretaria de Salud, dio la bienvenida a los asistehtes y
menciond el objetivo de la reunién, conocer el programa Entre Pares de Bomberos
voluntarios de Cali y socializar el reporte de cronograma de trabajo en territorio a la

supervision, siguiendo se realizé la presentacion de la nueva integrante del programa de
salud mental.

2. Desarrollo
Continuo la presentacion del invitado Jaime Castellar Bombero voluntario del cuerpo de
bomberos de Cali menciono que la muerte de bomberos se da en actos del servicio y por
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suicidio, estas personas llegan a tener afectaciones por las diversas situaciones a las que
se enfrentan, a partir del afio 2021 se iniciaron procesos de enfoque en la salud mental
de los bomberos, programa de apoyo Entre Pares donde el objetivo principal es el
personal bombero, se han identificado necesidades y una de esas es la intersectorialidad,
como se trabaja el intento suicidad, el impacto para el personal es fuerte, se disefié matriz
de impacto de intento y se gener6 plan para iniciar a trabajar, han trabajado sobre
Primeros Auxilios Psicolégicos, Habilidades Blandas y para 2026 se trabajara sobre el
duelo, la poblacién se expone al proceso de pisotraumatizacion vicaria.

La ley de bomberos establece que la alcaldia en el impuesto predial debe recaudar el
impuesto bomberil y existe un convenio por el cual permite el funcionamiento de las
instalaciones y el pago de los bomberos y cuerpo administrativo, dentro del marco
normativo la ley 1575 establece el servicio de bombero como servicio publico esencial,
desde bomberos se atienden emergencias medicas

El cuerpo de bomberos atiende 22.000 emergencias al afio y la mitad de estas son
emergencias medicas.

Programa “Apoyo Entre Pares”.

PROGRAMA DE ASISTENCIA PSICOLOGICA, CUERPO DE BOBMEROS
VOLUNTARIOS DE CALI.

1. Introduccién a la Asistencia Psicolégica Bomberil

La Coordinacién de Asistencia Psicolégica del Benemérito Cuerpo de Bomberos
Voluntarios de Cali (BCBVC) fundamenta su gestion en el lema institucional de
"Abnegacion y Disciplina”. Bajo la perspectiva en el disefio curricular para cuerpos de
socorro, la salud mental no debe entenderse como una variable aislada, sino como un
componente critico de la operatividad y la seguridad en el escenario de la emergencia.
La prioridad estratégica en el ciclo de asistencia psicoldgica a nuestro personal se ha
centrado en robustecer la estructura interna para garantizar que el bombero no sea solo
un agente técnico, sino un profesional resilientes.

"La prioridad sera orientada a mejorar la capacidad de respuesta y fortalecer la
comunicacion efectiva interna, garantizando asi, una atencion eficiente y coordinada
frente a emergencias psicolégicas y situaciones criticas."

Conector de Aprendizaje: Esta vision institucional trasciende el bienestar individual para

convertirse en una exigencia técnica; de nada sirve la pericia en el manejo de
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herramientas si el operador no posee la estabilidad cognitiva necesaria para ejecutarlas
bajo presion.

2. Avances en Psicoeducacion

En la ejecucion del programa revela una hoja de ruta orientada a la especializacion del
personal. Los procesos de formacién no son opcionales, sino protocolos de
estandarizacion de la respuesta humana ante el trauma.

Primeros Auxilios Psicoldgicos (Lideres de apoyo), Descentraliza la contencion inicial,
permitiendo que el liderazgo en campo estabilice a sus companeros de inmediato.
Primeros Auxilios Psicolégicos (Dpto. Médico), Garantiza que la atencion prehospitalaria
sea integral, tratando el trauma fisico y psiquico simultdneamente.

Conferencia "Prevencion de tentativa suicida", Provee herramientas de deteccion
temprana (tamizaje) para identificar factores de riesgo dentro de las lineas operativas.

Taller Introductorio Psicologia de la Emergencia, Establece la base tedrica sobre la
respuesta fisioldgica y emocional del interviniente ante eventos criticos.

Desmovilizacion Psicolégica (BCBVC), Acttia como un protocolo de "limpieza emocional"
para prevenir la acumulacién de residuo traumatico post-emergencia.

Mientras que los Primeros Auxilios Psicologicos (PAP) proporcionan el protocolo técnico
externo para asistir a otros, la Inteligencia Emocional provee la autorregulacion interna
indispensable para que dicho protocolo sea ejecutable sin comprometer la salud del
rescatista.

3. Pilares de Desarrollo Personal: Habilidades de Supervivencia Operativa

En el disefio curricular para bomberos, es un error denominar a estas competencias como
“habilidades blandas". Se trata de Habilidades de Supervivencia Operativa (Non-
Technical Skills) que determinan la efectividad en la toma de decisiones.

. Inteligencia Emocional: es la gestién de niveles de activacion cortical para evitar el
secuestro emocional” durante incendios o rescates complejos.
. Conciencia Situacional: La capacidad de procesar informacion del entorno,

comprender su significado y proyectar el estado futuro de la situacion. Es el filtro que
separa el éxito del accidente fatal.
3.1. Beneficios clave en situaciones de alto estrés:

’ Mitigacion del error humano: Controlar la ansiedad reduce la visién de tunel y
preserva la capacidad de juicio.
. Preservacion de la cadena de mando: Un bombero emocionalmente estable

garantiza una comunicacion clara y libre de ruido reactivo.
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. Optimizacién del recurso biologico: La gestion emocional previene el agotamiento
fisico acelerado por la respuesta de "lucha o huida" sostenida.

El desarrollo de estas capacidades es la barrera defensiva principal contra el deterioro
psicologico que los indicadores de gestion ya estan comenzando a sefalar en nuestra
tropa.

4. Prevencion de Conductas de Riesgo y Manejo de Crisis

La operatividad del BCBVC depende de que cada eslabon de la cadena esté
mentalmente apto. Un bombero con ideacion suicida o agotamiento extremo no solo se
pone en riesgo a si mismo, sino que se convierte en un riesgo para su binomio y para la
comunidad.

IMPORTANCIA ESTRATEGICA DE LA DETECCION TEMPRANA

La ejecucion del 80% en formacion sobre Prevencion de Tentativa Suicida es un
"mantenimiento preventivo" del talento humano. La desmovilizacién psicoldgica es un
imperativo técnico: si no descargamos el impacto emocional de hoy, mafana tendremos
una baja operativa por incapacidad mental o, en el peor de los casos, una tragedia
evitable dentro de nuestras propias estaciones.

La prevencion actual es el cimiento para las herramientas cientificas de medicion que
implementaremos en el préximo horizonte institucional.

6. Horizonte 2026: Proyecciones y Fortalecimiento Institucional

La excelencia psicolégica para el 2026 se basa en la descentralizacion y la medicion
cientifica rigurosa del bienestar.

Hoja de Ruta 2026:

. Aplicacién de la Escala Maslach Burnout Inventory (MBI): Evaluacion cientifica del
agotamiento emocional bajo sus tres dimensiones: cansancio emocional,
despersonalizacién y baja realizacion personal.

. E-Learning y Paquete SCORM: Digitalizacién de contenidos en competencias
transversales para el segundo semestre del afno.
. Capacidad Instalada en Prevencién del Suicidio: Fortalecimiento de alianzas con

la Asociacién Internacional de Psicologia y Emergencia en Espafia y Bomberos Madrid
para asegurar formacion técnica de vanguardia.

5. Conclusioén y Sintesis para el Aprendizaje

La formacién psicolégica no es un complemento a la carrera de bomberos; es su columna
vertebral. La capacidad de salvar vidas comienza con la capacidad de preservar la propia
integridad mental. El BCBVC, a través de estos procesos de Psicoeducacion, esta
construyendo una institucion, donde la técnica y la humanidad se fusionan para enfrentar
la adversidad.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Un bombero psicolégicamente entrenado no es solo un superviviente de la tragedia, sino
el factor protector para la seguridad y la esperanza de toda la comunidad de Cali.

Cali tiene 811 bomberos en las 11 estaciones de bomberos, 500 bomberos y 300
administrativos.

Jennifer Trejos miembro del cuerpo voluntario de bomberos de Cali, menciono que el
lenguaje de sefias es enorme, se disenaron fichas para identificar emociones, en casos
donde una persona requiera este tipo de comunicacién los bomberos puedan tener un
lenguaje basico para acercarse a la persona, encuentro inicial es vital fortalecer las
atenciones.

Jaime Castellar intervino mencionando el

PROGRAMA DE ASISTENCIA PSICOLOGICA, CUERPO DE BOBMEROS
VOLUNTARIOS DE CALL.
8 Introduccion a la Asistencia Psicologica Bomberil

La Coordinacion de Asistencia Psicolégica del Benemérito Cuerpo de Bomberos
Voluntarios de Cali (BCBVC) fundamenta su gestién en el lema institucional de
"Abnegacion y Disciplina". Bajo la perspectiva en el disefio curricular para cuerpos de
socorro, la salud mental no debe entenderse como una variable aislada, sino como un
componente critico de la operatividad y la seguridad en el escenario de la emergencia.
La prioridad estratégica en el ciclo de asistencia psicolégica a nuestro personal se ha
centrado en robustecer la estructura interna para garantizar que el bombero no sea solo
un agente técnico, sino un profesional resilientes.

"La prioridad sera orientada a mejorar la capacidad de respuesta y fortalecer la
comunicacion efectiva interna, garantizando asi, una atencién eficiente y coordinada
frente a emergencias psicologicas y situaciones criticas."

Conector de Aprendizaje: Esta vision institucional trasciende el bienestar individual para
convertirse en una exigencia técnica; de nada sirve la pericia en el manejo de
herramientas si el operador no posee la estabilidad cognitiva necesaria para ejecutarlas
bajo presion.

2. Avances en Psicoeducacion

En la ejecucion del programa revela una hoja de ruta orientada a la especializacion del
personal. Los procesos de formacién no son opcionales, sino protocolos de
estandarizacién de la respuesta humana ante el trauma.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
Pagina 5 de 12

Powered by @ CamScanner



\éw MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y MAGT04.03.P003.FO06

w GESTION
ALCALDIA DE (MIPG)
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y VERSION 003
DE LA INFORMACION ACTA DE REUNION
GESTION DOCUMENTAL

Primeros Auxilios Psicolégicos (Lideres de apoyo), Descentraliza la contencion inicial,
permitiendo que el liderazgo en campo estabilice a sus compafieros de inmediato.
Primeros Auxilios Psicolégicos (Dpto. Médico), Garantiza que la atencion prehospitalaria
sea integral, tratando el trauma fisico y psiquico simultaneamente.

Conferencia "Prevencién de tentativa suicida", Provee herramientas de deteccion
temprana (tamizaje) para identificar factores de riesgo dentro de las lineas operativas.

Taller Introductorio Psicologia de la Emergencia, Establece la base tedrica sobre la
respuesta fisiolégica y emocional del interviniente ante eventos criticos.

Desmovilizacion Psicolégica (BCBVC), Actia como un protocolo de "limpieza emocional”
para prevenir la acumulacion de residuo trauméatico post-emergencia.

Mientras que los Primeros Auxilios Psicolégicos (PAP) proporcionan el protocolo técnico
externo para asistir a otros, la Inteligencia Emocional provee la autorregulacién interna
indispensable para que dicho protocolo sea ejecutable sin comprometer la salud del
rescatista.

3. Pilares de Desarrollo Personal: Habilidades de Supervivencia Operativa

En el disefio curricular para bomberos, es un error denominar a estas competencias como
"habilidades blandas". Se trata de Habilidades de Supervivencia Operativa (Non-
Technical Skills) que determinan la efectividad en la toma de decisiones.

. Inteligencia Emocional: es la gestidn de niveles de activacion cortical para evitar el
"secuestro emocional” durante incendios o rescates complejos.
. Conciencia Situacional: La capacidad de procesar informacién del entorno,

comprender su significado y proyectar el estado futuro de la situacién. Es el filtro que
separa el éxito del accidente fatal.

3.1. Beneficios clave en situaciones de alto estrés:

. Mitigacion del error humano: Controlar la ansiedad reduce la visiéon de tanel y
preserva la capacidad de juicio.

. Preservacion de la cadena de mando: Un bombero emocionalmente estable
garantiza una comunicacién clara y libre de ruido reactivo.

. Optimizacion del recurso biolégico: La gestién emocional previene el agotamiento
fisico acelerado por la respuesta de "lucha o huida" sostenida.

El desarrollo de estas capacidades es la barrera defensiva principal contra el deterioro
psicol6gico que los indicadores de gestion ya estan comenzando a sefalar en nuestra
tropa.

4, Prevencién de Conductas de Riesgo y Manejo de Crisis

La operatividad del BCBVC depende de que cada eslabén de la cadena esté

mentalmente apto. Un bombero con ideacién suicida o agotamiento extremo no solo se

Esle_ documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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pone en riesgo a si mismo, sino que se convierte en un riesgo para su binomio y para la
comunidad.

IMPORTANCIA ESTRATEGICA DE LA DETECCION TEMPRANA

La ejecucion del 80% en formacion sobre Prevencién de Tentativa Suicida es un
"mantenimiento preventivo" del talento humano. La desmovilizacion psicolégica es un
imperativo técnico: si no descargamos el impacto emocional de hoy, mafiana tendremos
una baja operativa por incapacidad mental o, en el peor de los casos, una tragedia
evitable dentro de nuestras propias estaciones.

La prevencion actual es el cimiento para las herramientas cientificas de medicién que
implementaremos en el préximo horizonte institucional.

6. Horizonte 2026: Proyecciones y Fortalecimiento Institucional

La excelencia psicolégica para el 2026 se basa en la descentralizacion y la medicion
cientifica rigurosa del bienestar.

Hoja de Ruta 2026:

. Aplicacion de la Escala Maslach Burnout Inventory (MBI): Evaluacién cientifica del
agotamiento emocional bajo sus tres dimensiones: cansancio emocional,
despersonalizacion y baja realizacion personal.

. E-Learning y Paquete SCORM: Digitalizacién de contenidos en competencias
transversales para el segundo semestre del afio.
. Capacidad Instalada en Prevencion del Suicidio: Fortalecimiento de alianzas con

la Asociacién Internacional de Psicologia y Emergencia en Espaiia y Bomberos Madrid
para asegurar formacion técnica de vanguardia.

B. Conclusion y Sintesis para el Aprendizaje

La formacién psicoldgica no es un complemento a la carrera de bomberos; es su columna
vertebral. La capacidad de salvar vidas comienza con la capacidad de preservar la propia
integridad mental. EI BCBVC, a través de estos procesos de Psicoeducacion, esta

construyendo una institucién, donde la técnica y la humanidad se fusionan para enfrentar
la adversidad.

Un bombero psicolégicamente entrenado no es solo un superviviente de la tragedia, sino
el factor protector para la seguridad y la esperanza de toda la comunidad de Cali.

Las actividades, se ha realizado proceso de articulacion con la arquidiécesis de Cali para
temas de ayuda espiritual, adicional con otras organizaciones de bomberos a nivel
internacional y se espera que quede capacidad instalada en Cali para replicarlo en todo
el pais dado que siempre hay transferencia emocional en el ejercicio de la vida bombera.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacidn del Alcalde.
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Para finalizar el Sargento Jaime Castellar socializo una tarjeta con un protocolo en
asistencia Psicoldgica.

ASISTENCIA PSICOLOGICA
Guia para aplicar Primeros Auxilios Psicologicos
PROTOCOLO "ACERCARSE"
1. Asegurar la escena Verifica que el entorno sea seguro para ti y para la persona.
2. Conectar con la persona Acércate con actitud empatica, mantén contacto visual,
preséntate.
3. Escuchar activamente Usa preguntas abiertas. No interrumpas, valida sus
emociones.
4. Recolectar informacion ldentifica qué ocurrié y pregunta: ;Qué siente?, ;Qué
necesita?, ¢ Quiere hablar con alguien en especial?.
5. Contener emocionalmente Mantén la calma, ofrece apoyo verbal, ensénale a
respirar controladamente. (Hacer este ejercicio asistidos por 5 minutos).
6. Activar red de apoyo Contacta a familiares, amigos o companferos si es seguro
hacerlo.
7. Referir segun el caso Si hay signos de riesgo (ideacion suicida, crisis aguda),
activa protocolos institucionales.
8. Seguimiento Informa a un superior o area de asistencia psicoldgica. Registra la
atencion dada.
9. Evaluar tu propio estado Practica autocuidado después de la intervencion.

RED DE APOYO Y CONTACTO (EN CASO DE CRISIS)

« Linea Nacional de Salud Mental: 106

o Recurso Web: www.porquequieroestarbien.com/tests#
RECUERDA: "NO ESTAS SOLO/A. PEDIR AYUDA TAMBIEN ES PARTE DE LA
SOLUCION '

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o

modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde. )
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Continuo Francia Elena Torres Profesional Universitario supervisora del programa de
Salud Mental y Convivencia Social de la Secretaria de Salud, intervino mencionando que
el espacio es propio y algunas personas no han asistido al mismo y que se debe tener
una programacion para el desarrollo de las acciones en el territorio.

Claudia Fernanda Pineda contratista del programa de Salud Mental y Convivencia Social
de la Secretaria de Salud, expreso que cuando llegan las invitaciones se programan por
medio el calendar.

Elizabeth Orobio contratista del programa de Salud Mental y Convivencia Social de la
Secretaria de Salud, expreso todo parte del plan de trabajo inicial dado con Carolina
Restrepo.

Francia Elena Torres Profesional Universitario manifestd hay procesos que no se
desarrollan a tiempo y eso genera dificultades en el desempefio de obligaciones y
proyectos, la contratista Xiomara Roldan es reiterativa con el tema de calidad porque
estas evidencias sustentan el desarrollo de las actividades, es dificil modificar y ajustar
cuando no se cumplen las tareas, en temas relacionados con los accidentes de trabajo
debe haber un reporte donde se evidencie que se estaba desarrollando actividades
laborales para considerarse un accidente de trabajo y demostrar que se estaba en ello.

En estos casos poder realizar acciones para prevenir, y el tema del sustento relacionado
con la programacion, dia a dia de lo que se esta realizando, reportar agenda y casos que
emergen, formalizar reportes, por temas de seguridad, reportar actividades en horarios
no habituales, desde talento humano estan solicitando el cronograma que refleje
acciones del dia a dia como donde, horario, nombre de la actividad a desarrollar la
exigencia de sustento, para evitar que la ARL, argumenten en no favor de, evadiendo
costos por atenciones, se debe establecer cronograma de registro de acciones.

Jessica Mera contratista del programa de Salud Mental y Convivencia Social de la
Secretaria de Salud, socializo el formulario que se tiene para el reporte.

Reporte actividades prestadores de servicio

Nombre del Contratista
Nombre de la Actividad
Lugar

Fecha dd/mm/aaaa
Hora de inicio

Hora de finalizacion

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali, Prohibida su copia, alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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7. Quien Convoca
8. cumplimiento
9. Observaciones

Claudia Janeth Garcia, contratista programa de Salud Mental y Convivencia Social de la
Secretaria de Salud, menciono que desde contratacion deben poner cuidado al riesgo de
afiliacion porque el riesgo que se tiene no concuerda con el desarrollo de las actividades.

Carolina Restrepo contratista programa de Salud Mental y Convivencia Social de la
Secretaria de Salud, iniciando el proceso de contratacion se diligencia un formulario ahi

esta el tema del riesgo se debe realizar sugerencias para el cambio de ARL, preguntar
en esa variable como se identifica el riesgo

En el caso de cancelacion de la actividad enviar correo mencionando que esta se canceld
0 si hay algun cambio se debe reportar.

En el reporte para pasar cuenta, Xiomara Roldan de calidad analizara y decir hay

coherencia con lo programado vs lo reportado y en casos de reporte de accidente se
deben reportar el mismo dia del hecho.

Natalia Bermeo contratista programa de Salud Mental y Convivencia Social de la
Secretaria de Salud comento pero el reporte de las actividades se ve como para controlar

Carolina Restrepo contratista, menciono si una persona no esta contratada no puede ir a

actividades, el asunto con calidad es con la finalidad que coincidan los reportes con
evidencias.

Eicias Varela contratista programa de Salud Mental y Convivencia Social de la Secretaria
de Salud, manifesté el reporte a ARL se realiza a posteriori lo que se quiere realizar es
para saber si paso 0 no, una alternativa para darse cuenta puede ser el Google calendar,

Carolina Restrepo contratista expreso primero reporte diario de donde esta el PS
contratista, lugar, hora, correo formal, programacion calendar, jornada de plan de choque,
informe y acla que soporte la asistencia al evento y/o jornada, lo estan solicitando la ARL
y lalento humano. En caso de un accidente laboral este se debe repartar las primeras
24h, enviar listado de asistencia, evidencia fotografica de la asistencia en el caso dado.

Francia Elena Torres menciono la idea no es que el @jercicio no se vea policivo se hace
necesario, €s un tema preventivo.

Este documenio es propiedad o¢ la Adminislracion Ceniial del Devidy o Sawage Jde Call Prohibida sy copia, altaracion Q
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Lina Maria Alvarez contratista programa de Salud Mental y Convivencia Social de la
Secretaria de Salud, comento que en su caso de acuerdo con talento humano si cubre
porque estaba dentro del horario laboral y en caso de ocurrir un accidente en el
transcurso al lugar de trabajo no se constituye como accidente de trabajo.

Natalia Bermeo contratista pregunto y en caso del trabajo en casa se considera o no
accidente laboral.

Jessica Mera contratista, replico lo que le manifestaron desde talento humano Se
considera accidente de trabajo si tiene resolucion de trabajo en casa o trabajo remoto
hablando del personal de planta, Para el personal contratista en caso de tener un
Accidente de Trabajo AT en casa , debe ser por causa u ocasién de ello , es decir si es
una capacitacion virtual el accidente seria por ejemplo un corto circuito, una caida de la
silla , pero no seria por causa u ocasién de una caida por escaleras, o que fue por un
café a la cocina y se cayod , adicional a esto deben tener soportes que fue concertado ese
espacio de capacitacion con la supervisora del contrato.

Carolina Restrepo contratista menciono no se esta controlando el horario, cada persona
debe reportar, analizar si es viable el formulario o analizar otra opcion de un Excel en el
drive.

Las jornadas en el territorio plan de choque, las jornadas son a las 4pm y el PS asignado
esta llegando tarde y el Secretario German Escobar llega puntual y estan realizando
reporte negativo de la asistencia al lugar por parte de Salud Mental, las camisas que
dicen entorno a tu salud las entregaron en el territorio.

Lizeth Filigrana contratista programa de Salud Mental y Convivencia Social de la
Secretaria de Salud menciono que en el desarrollo de las jornadas se deben respetar
los tiempos en las jornadas, porque hubo un caso donde antes de tiempo finalizaron Ia
jornada y aun se estaba atendiendo personas.

Carolina Restrepo contratista comento ese tipo de cosas se deben mencionar porque es
importante para que Diana Porras en reuniones con el Subsecretario lo exponga.

Reconocer lo que se ha trabajado desde PIC o GSP, los bomberos son ciudadanos y se
benefician de actividades que cuidan a los bomberos este afio se repite y generar
intercambios, apertura en cualificacién del recurso humano, fortalecimiento del Cédigo
Dorado, mirar opciones, es importante realizar el curso “Psicologia de la emergencia y
riesgo psicosocial en Bomberos”

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali, Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde,
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Francia Torres Profesional Universitario, comento el curso es valioso ayuda a mejorar
competencias, es clave realizarlo.

Carolina Restrepo contratista, comento se necesita nutrir el apoyo a la supervision de la
linea 106, por lo tanto es importante escribir al chat de la linea 106 y socializar cualquier
inconveniente con ello.

3. Cierre

Siendo las 12:00m, se dio por finalizada la reunién con la asistencia de 31 personas 26
mujeres y 05 hombres.

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):
TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN ESTA REUNION

. FECHA

QUE HACER RESPONSABLE COMPROMISO

Realizar acta Maricela Valencia 18/abr/2026
Zambrano

Consultar a talento humano el tema del trabajo Carolina Restrepo 18/abr/2026
virtual con relacién al reporte de actividades.
Invitar a Anabel de talento humano a la Carolina Restrepo 27/abr/2026
proxima reunién de programa para despejar
dudas con relacién al tema
Compartir link de formulario de reporte Jessica Mera 13/abr/2026

Firmas (responsables)

o \L’ arva,
MARLLY'PARRA
Contratista
Programa de Salud Mental y Convivencia Social
Secretaria de Salud Publica Secretaria de Salud Publica

NOTA: Se anexa registro fotografico compuesto por un (1) folio, y listado de asistencia
compuesto por dos (2) folio para un total de 3 folios.

Elabor6: Maricela valencia = Contratista
Revisd: Xiomara Roldan- Contratista

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o

modificacion por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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Registro Fotografico

Fuente: OBJETIVO: Realizar reunion del programa de Salud Mental y Convivencia Social para conocer el programa Entre
Pares de Bomberos voluntarios de Cali y socializar el reporte de cronograma de trabajo en lerritorio Fecha
13/abr/2026,Hora de inicio: 08:30am,Hora final: 12:00m,Lugar: Bomberos aguacatal Cali

Powered by CamScanner



Jauuedguwe) m AQ paiemod

SO 9P

P X i orpat i bEea od UNRIDA

0 UGISEIIUN 14 PONINIOLY 1B7) 30

lon enly

n(@ﬂ A yyom

der e bt ey or=

aucs (.JQ/ [ el 2
|\t wrr—anr~—a) h N et i Lo 2 Ao

=

nx“(&\ | omwweoar a2y

=] gd\@rdﬁdgj 2CESSOMR[ (VAT P7[og - ©dg w23y G 0.349 w.wohﬂ&
Wwod d_cimdv,o;__ja:_,uéfu Q9 111900€ __uEvZ 1 0SS >o.u:ﬁcu @_mccj,fOrme I
X R R A e RN I A X Bifrdvyg Senv g
gﬁmﬁlﬁéc BN E | RIS — 0SS | 7Zop Iy S0y 27 |5

R5 G PU0pI0 "B eSO IZE | [eow S = CUS|— TUSPT bpors
~ AT PV L CATS |25 LIS vws- - ()l o>/ URIad )| ¢,
e R - e et kA " tsC -Sas e ' il e 7
?8;.3:«@?&9@8@&% 20)10RSHO2| [PhR PR P8 -3 68 m@%wi So:&y( 22l
DIYCP et byErRYPW s | Xbotgholg] IWEES S 0S[7 Awcs vosDhp Yo o) |
oo PTECELOE [y WK A5 wrouret ooy ooy o7 o
[P0 5757757 SO GTIETTIITE F el 0}7 S - $US | 7o i JVIPo L ~F0eH &)
WONNIWh Py oROBIRE I BLIGIZ PO RS- 50 STyl X, OO U €|
05 VOBV, [ 78T VoW 7 S T T P Pok| €9 Eebbonl WS IOG| L oeeg WS wwoyol] 5
B PN ot | o> T @mosvisan ECRELSENE VoW PAIS ~ O3 | oforty oWsaG Amion 5
=N TP TR S 2lbzdie | NS — SGS Prauaag oY) oA | b
VA ONT | WO TR 0V WOMON Py T [ STEORG | [OIW PES - USC| 2000w OUIoW PIaL <
&)\.7\/ X [e2) Tiu..u\su@\wmofnéio\.x 2eELSLS I \n\vwxx\ﬁv,w - gsS \.Odu,_ow_ * WS | 7
o220l wad (A § () onsogdv0ip | bz CECHIRIE| LS -Pafop 010fd1955| ooy 841G} g7 cuamiq 1]
13 1Ug}2313 0au0D wm._.“u._“ _mﬁ, peppu3/owsuebio - uquoN | N _
[WIel =vey = yov-n JﬂJ_\.“ STol W— |~ = .!, M.(J\ S nx!ﬂMG(.Kv «a.\J\thID}.INla(.L.N .\WAH‘.»Y(J(N

=73 oauarsc

W O [ 7( TIVYNI VHOH

Lo QN_ £ TIVIOINI YHOH

F72 1799 %] :wuoad

\b\ 28 | - O2C Sh it

zoo

NQISH3A

004 £00d €0 V01OV

VION3LSISY 30 Oav1si

(9dIN)

NOILS3O A ZO_U<mZ<.E 30 OQVHO3LNI O1300NW

N NCINN3Y 3Q Y10V

V4 ..C:. SCC QL
NQIDYABON ¥ 30 A .l:d;nw?lt.(ﬁ‘ 33D
1T¥0 JQ OOvLLN
e

—

Lo 30 swnmir) 4o @ SIS T s 3 it



Jauuedgwe) m AQ pajemod

L op | vunbey “OPITNY 19D UOIRTVOINE RiASId LS ‘opaty Jeinbiend Jod ugRdyPOw 0 1®oen op OWINQ 9P [INED o ep d so 3
N DN [ ,
h" ) g ey AN
e D) O "o ) e o I i A NS Nl ORIy Wi (17
Y (S £u<30@rééé 48~ R oS =S —gn T Vo, S
—t T4 .‘.:i(musuyq/»ma@m XETHIAIWGE nSacas PSS -S& Y\ 2PN S Y3
N0 |, V) DOPINS PWAY Jas)F2N) VB P PP -SQY ENIPRT PRI/
D O [BONDOFMNWATHESRGOKE SSY-Vis e i EENEYIe SN e ey S U [F
s = EYATrarye s HELLUG] yrhrmw) Pryes < CS] D YEOoyd 1 OV o
LN A & am.m.\ RBIPPETRRIRENE| P pT o - SGC BP0 PSSk TV [ o
VN Y AN [BLJERRSIT |5V PWD - dSS | PPU UBW OIS [ 42
D[S0 TN D SoMonesO[EA R | PO YIPS “OdsS | SO OUSSe VI AN ¢Z
v%aW =V IASTNE L MPIIR(E o4 D ResS —S6S[ Q Tquo =T == 7
[P PG oo [ £ 3500 CISARS [P oS TP 1z
ST (4=t ~Z 7 poriexise 7o ) S0E| gV AR G Ph0of
N oA SO | IO DERS T W[ 2R AWK s U i B a2 M bl
u«EE 03Jugnd0|3 030D ouojplaL peppuzowsjuebio eJquoN N
SILNILSISV ’
e B o P e S ey B
C owaq ==y Bl emoc erneetus) h e B AeS O wuovod d |ge e wom  a=2i|E=57 (0ALIrE0
EQU.HN_ ; “TVYNIH VHOH ] ]
S | P\ 28 Pl SZOShip wommmsonr
- — VION3LSISY 30 0av.isil %.35%%“%“%”& Nouiase
2004004 E0'YOLOVIN NQILS3O A zo_o(mAZSA....w._aw‘._n_V OQVHO3LNI 013AON @




